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(Generalisation
du modae projet

La circulaire du Premier ministre en date du b juin 2019
relative a la transformation des administrations centrales et
aux nouvelles organisations du travail rappelle la nécessite de
faire evoluer le fonctionnement des administrations pour les
mettre en capacite de s‘adapter plus rapidement aux priorites
des plans de transformation ministeriels.

‘evolution des organigrammes, la nomination d'experts,
a mobilisation rapide de ressources sur les missions
orioritaires apparaissent commme des leviers gue les
administrations sont invitees a mettre en oeuvre.

L es premiers retours d'experience montrent gue le succes
d'une telle transition suppose des changements denvergure.
L a mobilisation des bonnes competences, sur la bonne
MISSIoNn, au bon moment, n‘est possible gue si toute
'organisation sest adaptee pour adopter une nouvelle
culture de gestion en mode projet.
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Axes d'ame

Simplification et amélioration des processus
et de la qualité des services Ameliorations des
procedures et des parcours usagers

Modernisation de la gestion budgétaire et
comptable Renforcement de la gestion pluriannuelle,
efficience de la gestion budgéetaire par une gestion et un
suivi de projet en temps reel

Organisation territoriale des services
publics Deconcentration des decisions
poour responsabiliser davantage les autorites
locales.

‘ O rat ‘ O ﬂ S Polyvalence Efficacite Agilite

Transformation Numeérique Audit architecture des S,
Analyse performance processus et procedures, Schema
directeur, Conduite du changement, Transition digital, Mise
en oeuvre doutils de gestion de projets en interne,
formations, developpement des services numerigues,
iNterfaces usagers, developpement economique local via
des plateformes mutualisees E Commerce, etc ...

Rénovation du cadre de gestion des agents publics
et des politiques de ressources humaines
Recrutement et integration politique QV T, prevention des
RPS et de l'absenteisme, accompagnement et formations,
dialogue social...

Simplifier le Télé-Travail Amelioration de l'architecture
des environnements de travail afin de facilite les echanges
a distance, dematerialiser l'acces aux donnees via le cloud,
systeme de Visio-conference securise.
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Methode & Outils de Transition Digitale



Clexibilité et Agilité

Une transition sous le signe de lefficience progressive et adaptee
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WI m I | ea I I \/\/O rk Wimi TeamWork est une solution logiciel de type SAAS ( Software as a Service)

C'est une architecture de distribution de logiciel a travers le Cloud.

Outlls de travall collaboratif efficient !

Wimi Team\Work rassemble tous les outils dont vous avez besoin pour collaborer
efficacement et faire un suivi optimal.

L'ergonomie du logiciel Wimi facilite I'integration de tous les
iNnterlocuteurs (agents, elus, citoyens, partenaires externes) quel
que soit leur appetence pour le digital. La prise en main est rapide
et les utilisateurs peuvent facilement utiliser la plateforme au
guotidien.

&

L ibérez le travail et la communication au sein de votre collectivite

territoriale ou de votre ville. Donnez la possibilite a tous les Gestion de projet, Visio conference, gestion de vos documents centralisee, interface avec votre
differents acteurs (chefs de services, agents, elus, citoyens, écosysteme actuel Microsoft 360°, gestion de taches, calendriers partages et un reporting
partenaires externes) de prendre part a la reussite de vos projets avance, la fin des emails, groupe de discussion thematiques par projets, sujets, taches etc ... |

33NSs remettre en cause la sécurité de vos données. Toutes les informations sont centralisees et facilement accessibles. Le tout au méme endroit |



= = Le Software As a Service (5aaS), ou Logiciel en tant que Service en Frangais, est un modele de
I m I ea I I I Or distribution de logiciels au sein duguel un fournisseur tiers heberge les applications et les rend

disponibles pour ses clients par l'intermediaire d'internet. C'est 'une des quatre categories principales

Quels sont les avantages 7 de Cloud Computing

Rationalisation et maitrise des coluts, evolution agile en fonction des besoins

Grace a une solution de type Saas, les collectivites nont plus besoin d'installer et de lancer des applications sur leurs ordinateurs ou leurs Data Centers. Le codt
d'acquisition induit sont donc annule, au méme titre gue les couts d'approvisionnement et de maintenance, de licence de logiciel, d'installation et de support. On
compte egalement plusieurs autres avantages.

Au lieu d'investir dans un logiciel a installer, et dans un equipement permettant de le prendre en charge, les utilisateurs souscrivent a une offre SaaS. En
general, ['offre se presente sous la forme d'un abonnement dont le tarif est proportionnel a I'utilisation. Grace a cette flexibilite, les collectivites peuvent organiser
leur budget avec plus de precision et de facllite.

Un autre avantage est la haute scalabilite. En fonction de ses besoins, 'utilisateur peut acceder a plus ou moins de services et a des fonctionnalites a la
demande. Le Logiciel en tant gue Service est donc adapte aux besoins propres de chague services au sein de votre collectivite.

De méme, plutdt que de devoir acheter regulierement de nouveaux logiciels, les utilisateurs peuvent compter sur le fournisseur SaaS pour effectuer des mises a
jour automatiguement. La collectivite a donc moins besoin d'une equipe d'informaticiens internes ou d'un prestataire de service informatique et obtient une
continuite des services publics optimisee garantie 24H/24H.

Les applications SaaS sont délivrées via internet, donc les utilisateurs peuvent y accéder depuis n'importe quel appareil connecte, tablette,
smartphone, ordinateur portable et depuis n'importe quelle position géographique. L'accessibilité est I'un des grands points forts de ce modele.
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Procédures / Processus
Workflow
Audit SI
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Paramétrage
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Planification Generale

Comité de Suivi

Schéema
Directeur
Sl Cible

Wimi TeamWork

Généralisation en Production

UoO 1

Uuo3

Uo 1

3 Mois
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CODIR

Généralisation
Mode Projet

UO4

UO 1




UO 1

UO 2

UO 3

UoO 4

Kick Off / Codir / Copil / Copll
élargi / Comité de suivi

Integration Wimi TeamWork
Formation

Etat de |'art

Schéma Directeur

3 volets de Formation

Methode de gestion de projets
Methode Agile
Wimi (outils gestion de projets)

Analyse Procédures / Processus
Workflow
Audit Sl

Orientation technigue du S| Cible
Workflow / Procedures
Securité / Services specifigues

DSI Atlantique AP 2022

Sessions de groupe a planifier

Elus
Comité de direction
Chefs de services



+ de 1020 salaries en 2019

5 poles d'activites et 400
orogrammes de formation

4 2% de la masse salariale consacre a Ia
formation en 2019

6’ PréS@ﬂJ[aJUOﬂ 33‘;@2(?%2?%@8 en situation

+15% de croissance en moyenne / an
depuis sa creation

20 premiers clients du CAC40 assurent
80% du CA

21 000 m2 de batiments



DSl est une SARL titulaire de l'agrement « Entreprise Adaptée »

DSl est une SARL titulaire de l'agrement « Entreprise Adaptée » depuis le 30 janvier 1990. L'entreprise adaptee est une entreprise a part entiere.

Lentreprise adaptee (designee "Atelier Protege” jusgu'en 2005) appartient au secteur marchand. Elle se developpe sur un marche concurrentiel et est soumise
aux memes contraintes de performance et defficacite que les entreprises « ordinaires ».

Elle repond aux mémes exigences de gualite, doptimisation des couts, de delai et de reactivite que les autres entreprises.

Lentreprise adaptee emploie durablement au minimum 55 % de salaries handicapes dans ses effectifs de production. Le statut du travailleur handicape est
celui d'un salarie de droit commun. Le recours a I'Entreprise Adaptee permet a ses clients du secteur prive de reduire leur contribution AGEFIPH (Association de
Gestion du Fonds pour lnsertion des Personnes Handicapees). Cette contribution concerne toutes les entreprises comptant au moins 20 salaries.

S'agissant des entites du secteur public, les contributions sont gerees par le FIPHFP (Fonds pour lInsertion des Personnes Handicapees dans la Fonction
Publigue). La sous-traitance ne se substitue pas a lembauche de personnes handicapees. Elle permet cependant de satisfaire vos obligations...

L'Entreprise Adaptee est un acteur de I'Economie Sociale et Solidaire (ESS), et developpe des accords durables avec des partenaires economiques.

Assiette de calcul : Chiffre d'affaires utile

Niveau de valorisation : 30%
(sans distinction de type de contrat ni de taille de I'entreprise cliente)

Plafond variable selon le « comportement » de |'entreprise :
Plafond a 50% du reste dU par contribution si taux emploi < a 3%
Plafond a 75% du reste dl par contribution si taux emploi > a 3%




| es Atouts majeurs de

Nous sommes bases a Lavau sur Loire (44)
au coeur de la Communaute de Commune
Estualre et Sillon

Nos structures et nos methodes sont
flexibles et adaptables
<@ L'ecoute est dans 'ADN de notre groupe

L accompagnement et le management de
orojet de transition sont notre coeur de metier.

tf

I O
[
[V
[
[
I 0

&

DS| Atlantigue

Nos collaborateurs resident en majorite sur la
Communaute de Commune Estuaire et Sillon

Expertise AMOA dans la transformation
managerial et laccompagnement des
structures publigues dans leur transition
digitale .

Nous sommes eligibles au CDD tremplin, donc pre-
recrutement possible apres avoir travaille
'employabilite et les accompagnements des
collaborateurs concernes.

Nous sommes une entreprise adaptee : 85 % de nos
collaborateurs ont une RQTH, l'agrement permet le
gre a gre.



Activites de DSI

O

Projets Numériques

Informatique
Ingénierie
Cartographie
Traitement du signal

Opérations Industrielles

Logistique
Maintenance

Cablage & Assemblage
Qualite

Interactivité Digitale

Impression Offset & Numerique
Infogérence & Systeme d'impression
Numeérisation & Archives

Accuell & Secretariat

Servies Multi-Techniques

Chauffage & Climatisation
Espaces paysagers
Batiments

Travaux Publics

Restauration

Restauration Collective
Traiteur
N Sity

Implantation Geographigue

DSI Occitanie

Siege Social

1/, rue Raymond Grimaud
BP 50116

31/04 BLAGNAC Cedex

0562741000

DSI| Aquitaine
b, rue Pierre et Marie Curie
33520 BRUGES

0556159319

DSI Atlantique
la Madeleine
44760 LAVAU-SUR-LOIRE

0672756168
0618 2816 06

DSI fle-de-France

50, avenue de Grosbois
94440 MAROLLES-EN-BRIE

0156323140

DSI Auvergne Rhone-Alpes

35, rue de Marsellle
0900/ LYON

Tel 10562741000

DSI Méditerranée
50, avenue Mont Joli
06110 LE CANNET

04 2258 03 21




Le groupe DSI est composée de 4 structures juridiques (SARL et SAS)
dont la societé-mere, DSI (hom d'usage : « DSI Midi-Pyrenées »), est
ocalisee a Blagnac.

| existe une solidarité entre chacune des filiales et la maison-mere
oermettant de garantir une réelle fiabilité financiere aupres des clients
et partenaires.

DS| Midi-Pyréenées est majoritaire dans le capital de chacune de ses
filiales (51% pour DSI Méediterranee et 99% pour les autres).

_es comptes de toutes nos structures sont controlés par un expert-
comptable et validés par un commissaire aux comptes.

Depuis la création de chacune des entites, les comptes annuels ont
toujours éete certifies sans réserve de la regularité, de la sincérité et de
'image fidele.

Bien que n'‘etant pas contrainte par la reglementation, la direction
financiere de DSI réalise une consolidation annuelle des bilans de
'ensemble du groupe.

l

(Garanties
& Solidarites Financieres

* Aucun client ne depasse 20% du chiffre d'affaires du groupe.

* La repartition en 4 poles d'activites permet a DSI de ne pas
étre dependant d'un secteur d'activite.

* Le taux d'endettement net de DSI groupe est inférieur a 15%

*En 2017, DSl a recu le 1er prix du trophée de DFCG en région
Midi-Pyrénées.



Politigue RSE

DS, de par son statut d'entreprise adaptée et d'entreprise solidaire,
est engagée dans une réelle politique sociale, économique et plus
recemment environnementale.

Optimisation du bilan Carbone :

DSl porte une attention particuliere a l'impact environnemental de ses
prestations de logistique transport.

Dans le cadre du renouvellement progressif d'une partie de son parc
automobile, DSI a fait le choix de s'eéquiper de vehicules propres, a
faible emission de CO2. Cette démarche a éete initiee par notre
antenne d'lle de France en vue d'un déploiement national.

Des stages d'éco-conduite sont prévus au plan de formation interne.
Lobjectif est de sensibiliser les personnels DSI a une attitude
« responsable » visant a limiter les émissions de CO2 et la
consommation de carburant : conduite, entretien du vehicule, etc.

La dimension sociale :

DS| est engagee depuis sa creation dans une politique de lutte contre toute forme de
discrimination.

Sa mission est de favoriser 'employabilité et I'insertion durable dans le monde du travail des
personnes en situation de handicap. Par la diversité de ses activités, DSI permet
I'employabilité de salaries en situation de handicap sans aucune restriction.

DSl veille par ailleurs a maintenir la parite hommes/femmes avec un ratio de 52 % de
fernmes et 48 % d'hommes avec une réelle égalité salariale.

DSl a signé un accord sur le Contrat de Génération signifiant son engagement a favoriser
I'insertion durable des jeunes dans I'emploi, 'embauche et le maintien dans I'emploi des
salaries ages.

DSI est egalement signataire de la Charte d'engagement LGBT + (Lesbiennes, Gay,

Bisexuels ou Transgenres) de 'association Autre Cercle dont ['objectif est de lutter contre les
discriminations liées a l'orientation sexuelle et a I'identite de genre.

La dimension environnementale :

DSI| est certifiee Imprim'Vert depuis 2010 pour ses activites d'impression hnumerique et
offset. Les papiers utilises par DS| sont FSC, PEFC ou recyclés.

Tout notre papier ainsi que les films d'emballage provenant de nos activités d'impression et
de reprographie sont pris en charge par PAPREC, entreprise de recyclage et de valorisation
des déchets.

Dans le cadre de la destruction de documents liee a notre activité de numerisation, DSI
propose systematiguement a ses clients des solutions de valorisation des déchets papiers.

Dans le cadre de la gestion des systemes d'impression :
°*La collecte et le recyclage des consommables sont assurés par notre
partenaire CONIBI
* 50 % des systemes d'impression benéficient d'une seconde vie et 50 % sont
orientés vers des centres de démantelement



Reglement géneéral sur la protection des donnees

En application de la loi du 20 juin 2018 relative a la protection des
données, DSI| s‘est engagée dans un processus de mise en
conformité de l'ensemble de ses activités et prestations. Un Data
Protection Officer (DPO) a été nommeé, il est chargé de s'assurer que
es dispositions du RGPD sont bien mises en oceuvre dans
entreprise.

Clause de confidentialite

DSI| s'engage au respect de la confidentialité des documents traités
et des informations auxquelles elle pourrait avoir acces dans le
cadre de |'exécution des prestations.

Lorsque les missions le necessitent et/ou a la demande du client,
DSI| fait signer a ses salaries un engagement de securité et de
confidentialite.

Confidentiel défense

DS| possede les habilitations permettant de traiter des marchés
classifiés.

Confidentialite & Securite
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